
Onboarding
via WhatsApp
Nieuwe medewerkers voorbereid op hun eerste werkdag. Stap
voor stap, in de eigen taal en zonder app of inlog.

E-lia

Jouw bedrijf

Onboarding

Welkom bij het team, Sam!

Maandag is je eerste werkdag.
09:00

Maandag om 07:30

Meld je bij de receptie. Peter
vangt je op.

09:01

Maak kennis met je team

via E-lia

1:20

ONBOARDING

Welkom

Praktische info

Kennismaking

Eerste werkdag

Klaar voor dag 1



DE UITDAGING

Vier bekende knelpunten bij het
inwerken

Het zwarte gat
Tussen het tekenen van het contract
en de eerste werkdag hoort een
nieuwe collega vaak niets.

Elke keer anders
Wie iemand inwerkt, vertelt het
eigen verhaal. Zo krijgt iedere
nieuwe collega andere informatie.

Taal
Niet iedere nieuwe collega spreekt of
verstaat goed Nederlands.

Geen overzicht
Je weet niet wie wat al heeft gezien
of begrepen.

E-lia lost ze alle vier op, via WhatsApp.



ZO WERKT HET

Van contract tot eerste werkdag, in vier
stappen

1

Stel de
onboarding
samen
Welkom, praktische
informatie, huisregels en
video's. Met de AI-
assistent maak je de
berichten in een paar
minuten.

2

Inplannen
Kies wanneer elk
onderdeel komt, vanaf het
tekenen van het contract.
E-lia verstuurt via
WhatsApp en stuurt zelf
herinneringen.

3

Doorlopen
De nieuwe collega
doorloopt korte berichten
en vragen, in de eigen taal.

4

Automatisch
vastgelegd
In het dashboard zie je per
medewerker de voortgang.



WAAROM WHATSAPP

Iedere nieuwe collega bereikt, ook
zonder werkmail

95%
van de medewerkers wordt bij onze
klanten bereikt via WhatsApp.

Gewoon WhatsApp
Geen app, geen inlog en geen werkmail nodig. Ideaal voor vaste krachten,
flexwerkers en uitzendkrachten.

50+ talen, ook de video's
Iedere medewerker kiest bij het aanmelden de eigen taal en krijgt alles in
die taal.

Op het juiste moment
Elk onderdeel komt automatisch binnen volgens de planning, niet
allemaal op dag één.



PRE-ONBOARDING

Al begonnen vóór de eerste werkdag

Van het tekenen van het
contract tot het einde van de
inwerkperiode: elk onderdeel
komt op het moment dat het
nodig is.

Welkomstbericht Planning eerste week Route en parkeren

Werkkleding en PBM Huisregels Veiligheidsinstructies Introductievideo

Kennismaking met het team Eerste toolbox

Voor iedereen hetzelfde
Elke nieuwe collega krijgt dezelfde
informatie, wie er ook inwerkt.

Per functie of locatie
Een eigen onboarding voor elke afdeling,
functie of vestiging.



REGISTRATIE EN DASHBOARD

Zie wie er klaar is voor de start

Voortgang per medewerker
Je ziet per nieuwe collega welke onderdelen zijn
afgerond.

Aantoonbaar begrepen
Korte vragen laten zien dat de belangrijkste afspraken
echt zijn begrepen.

Geen achtervolging
Automatische herinneringen tot alles is afgerond.

Nieuwe collega's stromen vanzelf in
Via een koppeling met jullie eigen systemen of een lijst
die je aanlevert.



EÉN KANAAL,  ÉÉN DASHBOARD

E-lia doet meer dan onboarding

Toolboxmeetings
Toolboxen via WhatsApp, met
registratie voor VCA en ISO.

Werkinstructies
Stap voor stap uitgelegd, op de
telefoon en in elke taal.

Microlearning
Korte modules van een paar minuten,
direct meetbaar.

Kennisborging
Korte checks en opfrissers, zodat
kennis blijft hangen.

Werkplekinspecties
Met foto's, tijdstip en opvolging van
afwijkingen.

Poortinstructies
QR-code aan de poort: instructie en
toets vóór toegang.

Snel live: gebruikers uit AFAS of Microsoft Entra, of een lijst aanleveren. Starttraining van 45 minuten, en je draait.



DE PRIJS

Een goede start hoeft
niet duur te zijn
Inclusief 50+ talen, de AI-assistent, herinneringen en het

dashboard.

vanaf

€20
per medewerker per jaar

alles inbegrepen

Zelf ervaren? Scan de QR-code en vraag een gratis test aan via WhatsApp.
Sid de Wert · sid@e-lia.io · +31 6 12 89 71 70
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